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Nim 2024 12 ndm danh dau qué trinh 5 nim thue hién nghi quyét 1an the X11,
nhiém ky 2020-2025 ctia Dang bo Cong ty cb phan cip nudc Thanh Hod. Hoat
d6ng san xuat kinh doanh cta Cong ty dimg trude nhidu kho khan thach thic, do
bét 6n chinh tri, quan sw; chién tranh leo thang tai nhiu khu vuc trén thé gioi lam
gi4 ca hang hoa leo thang, gian doan chudi cung Ung toan cau. Pic biét do bién dbi
khi hau, Iii lut, han han, nuéc nhiém mén...voi tn suit ngdy cang gia ting va khéc
ligt, gdy hé luy dén qua trinh san xuét. Song v6i nhitng dinh huéng ding din, su
lanh dao, chi dao quyét liét ciia Chu tich HDQT, Ban diéu hanh, cung véi su déng
long, quyét tdm, nd luc ctia tap thé Can bd DV&NLD; Su quan tAm Ung ho va phbi
hop ctia chinh quyén céc cip, ddc biét 1a su ghi nhan va danh gi4 cao ctia khach
hang. Trong ndm qua, Cong ty ching ta d& vuot qua moi kho khan, hoan thanh vuot
muc cac chi ti€éu nhiém vu san xuat kinh doanh. Thay mit Ban Diéu hanh, t6i xin
béo céo két qua hoat dong san xuit kinh doanh ndm 2024 va phuong hudng, muc
tiéu nhiém vu ké hoach nim 2025 cu thé nhu sau:

I. PAC PIEM TINH HINH

Tinh dén thoi diém hién nay, tong sé can bo quan ly va ngudi lao dong trong
Cbng ty gdm 873 ngudi, trong d6: Nit 370 nguoi (chiém 42,4%);

~ Hoi ddng quan tri gdm 05 thanh vién; Ban Tdng gidm dbc 05 thanh vién; Ban )
Kiém soat 03 thanh vién; 08 phong ban nghiép vu va 18 don vi truc thudc;
Von diéu Ig: 329.954.110.000 ddng, trong do:
+) Nha nudc ndm giit: 63,62% vbn didu 18, |

+) Cb dong khéc nim gift 36,38% vbn didu 18.

|

Chikc ning, nhigm vu chinh: San xut, kinh doanh nuéc sach va cac nganh 1

nghé khac theo quy dinh cta phép luét. "
1. Thugn loi:

- Cong ty ludn nhan dugc sy quan tdm chi dao ctia Lanh dao Tinh 1y, UBND
tinh, Péang 1y khéi co quan doanh nghiép tinh, cac S& Ban nganh va chinh quyén
dia phuong trong tinh.

- Tinh séng tao, linh hoat, quyet liét trong cong tac lanh dao, chi dao quéan ly |
didu hanh cua Pang ty, HDQT, Ban Téng Gidm dbc. i
|

- Su doan két théng nhit ctia tip thé ban lanh dao va nd luc phén dau cua |
toan thé CBDV&NLD trong toan Cong ty. )

- Sy ting hd manh mé cuia khach hang trén dia ban toan tinh;

1



- Co cAu t8 chitc bd may tiép tuc dugc hoan thién. Hé théng céc quy dinh,
quy ché quan ly n01 bd dugc nghién ciu sira d6i, bd sung kip thoi phu hop véi thuce
té, d4p Gmg yéu cau thyc tién trong hoat dong SXKD;

- Niing luc cip nude ngdy cang duoc cii thién théng qua viéc duy tu, sita
chita cai tao, ning cAp hang nim;

2. Kho khén:

- Thoi tiét bt thudng, ngudn nudc tho thuong xuyén bi nhiém mén, voi tan
sudt ngdy mot nhidu hon. Pic biét ngudn dién th1eu 6n dinh do su cb, tut ap, cét
dién luén phién.., nhleu thoi diém phai dimg san xuat lam anh huéng déng ké dén
cong tac san xuat, cap nudc va gia tang chi phi san xuat

- Gi4 vt tu thiét bi, nguyén vt lidu lién tuc bién ddong, dic biét gia vat lidu
xdy dung phyc cho cong téc thi cong cac cong trinh XDCB nhu: Cat, da, bé tong,
nhua...vv, cao hon so véi thong bao gia cia nha nude va rat hiém ngudn cung;

- Viéc phat trién va mé rong ha tang giao thong, chinh trang do thi trén dia
ban Tinh, lam anh hudng rat 16n dén chit lugng hé théng mang luéi dudng dng,
gdy thit thoat dang ké va cong tc ddm bio an toan cép nude.

- Y thtc va théi quen ciia nhém khich hang méi (déc bi€t cac ving néng
thon) trong st dung nude sach va thanh toan khéng diing tién mét chua cao; lam gia
tang luong khach hang khong khdi, va ti 16 thanh toan khong ding tién mit tai
nhiéu khu vure con thép;

- Cong tic GPMB va xin cAp phép thi cong trong cong tic cai tao, sita chita
hé théng MLPO rét kho khin, cham tré;

- Gi4 nuéc dd hon 6 nam chua duge didu chinh, trong khi d6 tién dién, tién
luong d& nhiéu 14n ting gia.

IL. KET QUA THUC HIEN NHIEM VU NAM 2024:

1. Cac chi tiéu chinh dat dwge:

s Chi tiéu B X Tlgrl.:’lc;:)igz > 1{2%;1: i So ging ly
1 Nudc hang héa m’ 42.301.528 101,7% 105,67%
2 Téng doanh thu Tr.d 468.686 106,04% 108,54%

Tién nudc Tr.d 438.166 102,37% 105,71%

X ldp +TV+Khdc Tr.d 28.043 200,0% 161,82%
3 Ti 1é that thoat % 16.50 -0,30% -0,40%
4 Phét trién KH Ho 11.970 139,72% 105,41%
5 Khach hang Om3 % 9,0 +1,0% -0,24%
6 KHTT khong TM | % 42,53 2,53% 14,33%
7 Nop ngéan sich NN | Tr.d 53.538 127,47% 97,34%
8 Loi nhudn Tr.d 69.500 163,52% 114,7%
9 T.nhép binh quéan 10004/T 12.900 123,45% 112,44%

2. Cong tac quan ly, diéu hanh:
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- Cong tac lanh dao, chi dao t1ep tuc duoc phét huy va d6i méi, sang tao. Ban
Téng Giam dbc ludn néu cao tinh than trach nhiém, phat huy tinh dan chi, dé ra cac
chu tryong, giai phap hitu hiéu trong 1dnh dao va chi dao san xut, ddng thoi trién
khai ddng bo céc giai phap; tao dugc sy doan két ddng thuan cao trong ndi b Cong
ty. Quan 1y chat chg, tiét kiém t5i da chi phi san xuit dem lai hiéu qua cho Nha
nuée, Co dong va ning cao doi sdng cho ngudi lao dong.

- Phéi hop chit chd véi cac cap iy Pang, HDQT, Ban kiém soét, cac doan
thé thyuc hién ding diéu 18 cbéng ty va quy dinh cua Phap luét; ndng cao hiéu luc
hiéu qua trong cong tac didu hanh, bao toan va phat trién ngudn vbn, dm bao loi
nhuan cho Nha nude va Co dong.

2.1, Vé hogt dpng sin xudt cdp nwdc:

Trong didu kién bat loi v& ngudn nudc tho, ngudn dién; gid nudce nh1eu nam
chua dugc didu chinh...vv. Song, véi su quan tAm chi dao kip thoi, quyét liét cia
bang ty, HDQT, Ban didu hanh, sy phbi hop chit ché gitta cac phong ban, don vi;
cong tac san xuét cp nudc dugc dam bio an todn trong moi tinh hudng, dap ung t6t
nhu clu st dung nudc cia khach hang; Tuyét d6i tuan thi quy trinh san xuét, dam
bao chit luong nudc theo QCVN 01-1:2018/BYT; Chét luong dich vu ngay dugc
ning cao trén tit ca cac tidu chi, dugc khach hang phan hoi rét tich cuc;

2.2. Cong tdc qudan Iy tai chinh:

- Tinh hinh tai chinh cta cong ty lubn 6n dinh, ddm bao ngudn vdn cho céc
hoat dong san xuét kinh doanh; von d4u tu XDCB duogc quan 1y chit chg, hiéu qua.
Cong tac thu-chi minh bach, tiét kiém, ding quy dinh; thuc hién day du nghia vu
thué d6i v6i nha nuée;

- Céac nguc‘“)n luc tai chinh dugc st dung tiét kiém, hiéu qua; tin dung tdi da
ngudn vén nhan rdi, 151 g tiét kiém tir von nhan 1di duge 1,35 ty ddng. Cong tac
kiém toén, bao cdo quyét toan tai chinh dugc thuc hién kip thoi, dam bao ding thoi
gian quy dinh.

2.3. Cong tic ké hoach, vit tu:

- Can ct dinh huéng v& muc tiéu, nhiém vu cia HPQT. Ban Diéu hanh d3
chi dao Phong K& hoach vt tu, cac phong ban, don vi lién quan ra soat, ddnh gia va
du béo tinh hinh dé x4y dung k& hoach SXKD phii hop, bdm sat thuc tién véi timg
chi tiéu, nhi€ém vu cta cac don vi.

- Chi dao cac Phong ban thudng xuyén phéi hop, theo ddi don ddc, bao cao
kip thdi moi hoat dong trong san xuét 1am co s& dé Ban diéu hanh c6 giai phap phi
hop trong viéc tb chtrc, trién khai thyc hién nhiém vu. Vi viy nim 2024 Cong ty da
hoan thanh vuot murc cac chi tiéu ké hoach dé ra.

2.4. Cong tdc t6 chirc nhén sw, siv dung lao dpng:

- Cong tac can b, quan ly nhan sy ludn dugc ra soat, danh gia tiép tuc kién
toan. Nam 2024 véi sy tham muu tich cuc ctia phong T chirc can bd, Cong ty tiép
tuc thyc hién sip xép, didu dong, luan chuyén va b6 nhiém lai cho 07 can bd chu
chét, 08 can bd cip don vi; phii hop véi ning luc, phat huy s& trudng, nang cao
hiéu luc, hiéu qua trong 1&nh dao chi dao thuc hién nhiém vu san xuét kinh doanh.

- Tiép tuc dao tao tap hudn, bdi dudng kién thirc chuyén moén nghiép vy, an
toan lao dong, PCCC-CNCH, ndi quy quy ché... cho cén bd PV&NLD, cu thé nim
2024 Cong ty d t6 chirc tp hudn cho 06 16p, véi trén 400 CBCNV; Nang luong,
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nang béac cho 177 CBNVLD, dam bao lgi ich cho ngudi lao dong theo ding quy
dinh ctia nha nudce.

2.5. Cong tdac Vin phong:

- Cong tac hanh chinh, chinh trang noi 1am viéc, vé sinh chdm séc canh quan
moi trudng...vv, ludén dam bao xanh, sach dep; cong tac phuc vy, hoi nghi khanh
tiét duoc thuc hién kip thoi, trang trong, chu ddo; Cong tac trat tu tri an trong co
quan, cac don vi dugc thyc hién nghiém ngt; ddm bao an toan cho ngudi va tai san
cua Cong ty. Ném 2024 Cong ty dugc UBND tinh cong nhén 1a don vi dat tiéu
chudn “An toan v& an ninh trdt t” theo quyét dinh sb 5085/QD-UBND, ngiy
23/12/2024.

2.6. Cong tdc qudn ly ky thudt:

- Chét lugng nuéce ludn duoc kiém tra giam sat chét chg&, nghiém ngat, dung
quy trinh, quy pham; dam bao theo quy chudn ciia B6 y té. Cong tic phan tich xét
nghiém mau nudc dugc bd phén hoéa nghi€ém phdi hop chit ch& véi cac co quan
chirc néng thyc hién, trong nam da thyc hién xét nghiém 2.098 mau nuée, trong do:
Noi kiém 1.941 mau; ngoai kidm 157 mau. Két qua kiém tra chét luong nude thanh
phim clng voi két qua ngoai kim ctia Trung tAm kiém soat bénh tat Tinh tai 11
nha may déu dat quy chuén cia Boy t&. Vién stc khoe nghé nghiép cling danh gia
rAt cao sau khi kiém tra va 14y mAu tai 6 nha may trong nam.

- Hé théng may méc thiét bi tai cac nhd mdy, don vi dugc k1em tra bao
dutng thudng xuyén, tudi tho cta thiét bi dugc kéo dai, ndng luc cp nude duoe
nang cao, ddm bao an toan trong hoat dong san xuét cip nudc.

- Ché @6 van hanh, didu tiét cip nudc duge cic don vi phéi hop thyc hién
chit chg, linh hoat. Luu lugng va ap luc dugc dam bao, dép ung t6t nhu cau ding
nude cia khach hang;

2.7. Céng tdc diu tw, XDCB:

bé nang cao nang luc san xuét cap nudc phuc vu khach hang va giam ti 1&
that thoat that thu nudc theo 16 trinh cta Chinh phu va UBND tinh. Cong ty dé tap
trung vu tién dAu tu nang cAp mot sd cong trinh trong diém nhu: Néng cong suét
NMN Mét Son, Ngoc Lac, Bim Son; sta chita cai tao, thay thé, lap dat mo

rong mang ludi cAp nudc tai mét sd dia ban, phyuc vu cong tac phét trién mé rong
thi truong, nhét 13 khu vuc néng thdn, viing siu, ving xa, theo tmh thin Nghi quyét
s6 58, ngay 05/8/2020 ctia Bo chinh tri; dap tmg thod man nhu cAu ding nudc cho
khéch hang. Nam 2024 Cong ty d& phat trién méi thém 11.970 ho khach hang.

2.8. Cong tdc phong chong thit thodt nuéc:

Mic du cong tac chéng TTTT nu6c con gip nhidu khé khin, do hé théng
duong bng cf, duge lip dit qua nhidu thoi ky; cing véi anh huong tir viée di
chuyen dudng dng, mé rong giao thong ndng thon, va thiéu sy phdi hop cia cac
nha thau trong cong tac di chuyen giai phong mat bang..vv. Nhung véi sy chi dao
quyét ligt cia HDQT, Ban Piéu hanh; sy phdi hop tich cyc gifra cac phong ban, don
vi; ciing v6&i nhidu bién phép trong cong tac chéng thét thoat nhu: Uu tién nguon
luc cho cOng tac sita chita cai tao hé théng mang; ban hanh quy ché quéan ly chéng
that thoat that thu nudc; hudng luong theo ty 16 that thoat; trang cép thiét bj hd tro
do tim cho céc don vi; theo di 750 ddng hd tdng dé kiém soét ty 18 that thoét; 18p




d5t thém 55 vi tri theo ddi 4p luc online, kip thoi didu tiét dam bao ning luc cap
nuoc;
2.9. Dich vu chdam soc khdch hang:

- D& nang cao chét lugng dich vy theo myc tiéu “4 tang 2 giam’ > 8 ra, cong
tac cham soc khach hang tiép tuc duoc quan tam va thue hién t6t. Cong tac t1ep
nhén thong tm dugc thue hlen 24/24h tai tbng dai va tat ca cac don vi; kip thoi tu van
va giai quyét moi théc méc tir phia khach hang, Nam 2024, tong dai CSKH da tiép
nhan 10.964 thong tin (Giam 13% so cung ky). Moi thong tin du dugc tu vén, huéng
dan, xtr Iy kip thoi, tao duge su thoai mai, tin tudng va hai long tir phia khach hang.

- Cong tac bdi dudng, tap hun k¥ ning giao tiép néng cao chat lugng phuc vu
khach hang thuong xuyén duge thuc hién; ndm 2024 Cong ty da td chirc tap huén cho
hon 200 CBCNV.

- Tiép tuc ddy manh cong tac tuyén truyén vin dong khéch hang trong viéc
thanh toan khong dung tién mat, khach hang khong phat sinh khéi lugng;

- Hoat d6ng kiém tra, giam sat dugc ting cudng, qua d6 gop phan han ché viéc
vi pham noi quy, quy ché ctia Cong ty; ky ludt ki cuong duoge gitt ving.

2.10. Cong nghé tin hoc:

- Niam 2024, v6i quyét tAm cta HPQT, Ban diéu hanh. Cong tac sb hoa da
¢ budc dot pha manh még, cu thé: Ung dung thi diém phén mém vin phong dién tir
(eofﬁce) ung dung QR Code trén Bién nhan thanh toén tién nudc; hoan thién vén
hanh t6t tng dung phin mém quén 1y khach hang (CityWork), phan mem Quan ly
tai san (eKMap Solution), thanh toan KDTM, chuyen d6i phan mém ké toan
Vietsun... ; ngoai ra Cong ty d4 14p dat thém 55 diém cam bién ap lyc, thay thé mot
so dong hd co bang dién tur nham tang cudng cong tac quan ly trong vén hanh, diéu
tiét cAp nudc. Bong thoi tiép tuc trién khai mot sb phdn mém tng dung dé day
manh muc tiéu s6 hoa trong quan tri Doanh nghiép.

- Cong tac thanh toan khéng ding tidn mat duoc trién khai thuc hién ddng b9,
hiéu qua, dam bao 16 trinh thuc hién ctia Chinh pht va UBND tinh dé ra. Pén
31/12/2024 ti 1€ khach hang thanh toan khong dung tién mit dat khoang 42,0% va
trén 63% tong gia tri thanh toén.

2.11. Cong tic an toan — V¢ sinh lao dong:

Cong tac quan 1y, bao vé ngudn nudc dugc thuc hién chit ché. An toan vé sinh
lao dong duogc duy tri thudng xuyén, khu vuc céc hd chira nuée duge x4y rao kién
c¢b va bao vé nghiém ngit, c6 hé théng dién chiéu sang, camera gidm sat va bao vé
truc 24/24h. HE théng méy méc thiét bi duge bao tri, bao dudng, vé sinh cong
nghiép duge thuc hién thudng xuyén. Nguoi lao dong duge trang bi day da thiét bi,
cong cu hd trg PCCC&CNCH va phuong tién bao hd lao dong khi lam viéc. Trong
nim Cong ty khong dé tinh trang méit an toan lao déng xay ra. Nam 2024 Ban chi
huy PCCC, CHCN va ting phé phong ngira su ¢b héa chét d4 phdi hop véi Phong
PC07, Cong an tinh Thanh Hoéa thyc hién bdi dudng nghiép vu PCCC va ctru nan
ctru hd cho 141 CBCNV; T4 chirc 16p tap hudn nghiép vu k§ ning 1ap dit nude va
van hanh may bom, van hanh Clo cho 150 CNVLD.

An ninh, trét tu an toan tai cac don vi trong dia ban cong ty quéan ly duoc gift
vitng va on dinh. Doi séng nguodi lao déng duogc ning cao, quyén va loi ich nguoi
lao dong dugc ddm bao.
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2.12. Ché d@p, quyén lgi ciia nguwdi lao dpng va chinh sdch An sinh xi hji:

- Céc ché dd, quyén loi ctia ngudi lao dong ludn duge ddm bao. Chinh sach
tién luong cho nguoi lao ddng duge chi tra kip thoi, dung, du; thu nhép binh quan
ctia NLD dat mtrc 12.900.000 ddng/ngudi/thang, bang 112,44% so véi cing ky.

- 100% ngudi lao dong duge dong BHXH, BHYT, BHTN, BHTT day du va
duoc kham strc khée dinh ky hang ném;

Ngoal viée thuc hién t6t cac chinh sach v tién luong, tién thudng, ché o
bao hidm x& hdi, y té, that nghiép theo qui dinh, nim 2024 Cong ty con duy tri hd
trg thém cac ché do phuc lgi vao cac ngay 18 16n v6i mitc BQ hon
7.000.000d/ng/nam. Cac ché d6 v& an ca, trang cdp dong phuc bao hd lao déng
duoc thuc hién day do. HS trg, dong vién CBCNV c¢6 hoan canh khé khan, tb chtic
cho toan bo CBCNV nghi dudng tai S&m Son, can bd chil chét tham quan hoc tip
kinh nghiém tai mot s don vi ban VV. Phong trdo thé dyc thé thao, vin hoa vin
nghé dugc hoat dong s6i ndi; doi séng vat chét, tinh than ctia can bo cong nhéan vién
ngay mdt nang cao, tao thém dong luc, khi thé va niém tin ctia CBCNV vao su lanh
dao, chi dao cuia Ban didu hanh, gép phén thuc hién thing loi nhiém vu ké hoach
SXKD ctia Cong ty dé ra.

V6i dao 1y ubng nude nhd ngudn, Cong ty ludn quan tim, chi trong dén
cac hoat dong tinh nghia, tir thién. CBDV&NLD nhiét tinh tham gia dong gop xay
dung céc quy dén on dap nghia, quy khuyén hoc, quy méi &m cong doan, tng ho vi
ngudi nghéo, quy phong chéng thién tai, ing hd ddng bao bi lii lut, x04 nha
tam...vv, v6i tdng s6 tién hon 1,56 ty dong.

2.13. Céng tdc quoc phong an ninh:

Thudng xuyén tuyén truyén, phd bién, quéan triét chi truong dudng 181, quan
diém cta Péang, chinh sach ctia Nha nudc v& qubc phong an ninh cho toan thé can
bd, dang vién va nguodi lao dong; tdng cudong cong tac tuan tra, kiém tra, khong dé
x4y ra mat trat tu tri an trong khu vure, bao vé an toan tuyét d6i cho nguoi va tai san
ctuia Cong ty.

Nim 2024 Cong ty da phbi hop véi BCHQS thanh phd Thanh héa, bdi dudng
kién thie Qubc phong cho 06 ddng chi (thude dbi tugng 3); 28 ddng chi tham gia
hudn luyén tu v&; 06 tham gia khdm tuyén nghia vu quén su.

2.14. Thuec hién Quy ché dan chii co sé:

Thuc hién quy ché dan chu theo Nghi dinh 145/2020/ND-CP. Ban diéu hanh
d3 phdi hop v6i Pang 1y, Cong doan co s& t6 chiic tbt Hoi nghi ngudi lao dong
ngay tir ddu nam; thudng xuyén t6 chirc cac cude dbi thoai truc tiép véi nguoi lao
dong, 6 thang td chirc cac hoi nghi so két nhiém vu SXKD, cong tic Pang, Poan
thé d& nguoi lao dong duoc biét, duoc ban va tham gia déng gop ¥ kién tai cac dién
dan vé hoat dong san xuit, cac ché do quyén loi d6i v6i ngudi lao dong.

Chi dao ra soét, bd sung, sira d6i n6i quy, quy ché ndi bd phit hop véi thue té
va quy dinh ctia Phap luat; xdy dung dy di cic dinh mirc, ké hoach trong san xuat
kinh doanh, phuong 4n phén phdi thu nhap; ddng thoi 14y y kién rong rai dén cac
don vi. Cong bd thong tin ddy do, minh bach dén tAn ngudi lao dong. Moi thic méc
duoc giai quyét kip thoi, thoa dang, tao duoc niém tin dé ngudi lao dong yén tam
lam viéc.
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Cong tac kiém tra, gidm sat quy ché dan chu tai co s& thuong xuyén duoc
thyc hién. Pinh ky 02 1in/ndm Cong ty t6 chu’c kiém tra toan dién tai tAt ca don vi.
Két qua kiém tra cho thiy viéc bb tri sip xép lao dong tai cac don vi twong d6i hop
ly, phtt hop chuyén mén cta timg vi tri cong viéc. Phén phdi thu nhap ding du kip
thoi; cong tac thu-chi tai chinh thé hién minh bach khach quan, thu nhap cla ngudi
lao d6ng duoc dam bao. Vi vy trong ndm khdng c6 trudng hop nao khiéu nai.

3. Cong tac thi dua khen thudéng:

V6i nhitng thanh tich d3 dat dugc trong hoat dong SXKD ndm 2024. Hoi
ddng thi dua khen thuéng Céng ty d& ghi nhén va bidu duong céc tap thé, c4 nhan
tidu bidu trong céc phong trao thi dua san xudt, déng gop tich cuc vao két qua thuc
hién hoan thanh xuét sic nhiém vu SXKD clia toan Cong ty.

4. Nhitng ton tai, han ché va nguyén nhan:

4.1. Han ché:

- Céng tac lanh dao, chi dao cta ngudi ding dAu chua thuc sy quyét liét;
cong tac kiém tra, gidm sat cac hoat dong san xuét chua thuong xuyén;

- Ti 1& thit thoat thit thu toan Cong ty tuy gidm, nhung tai mot vai don vi van
cao so v&i ké hoach;

- Ti 18 khéch hang khong phét sinh khdi lwong (0 m?) con cao so v6i muc
tiéu dé ra;

- Ti 1& khach hang thanh toan khong dung TM tai mot s6 don vi van chua dat
chi tiéu ké hoach;

- Mot sb cong trinh dAu tu, stta chita, cai tao vAn chua dam béo tién do d@ ra;

- M6t bo phan can bd, CNV con thiéu tinh than trach nhiém, d& vi pham ndi
quy, quy ché ctia Cong ty.

4.2. Nguyén nhdn:

- Cong tac nang clp giao thong, chinh trang d6 th1 di chuyen MLPO lam
anh hudng 16n dén chat luong hé théng mang ludi dudng dng, gy mét an toan cip
nuGe va gia ting ti 18 that thoat;

- Y thitc, théi quen ctia nhém khéch hang méi trong st dung nudce sach va
thanh toan khéng ding tién mit chua cao...vv;

- Tinh thén trach nhiém c4 nhan ngudi ding dau don vi trong viéc 1anh dao
chi dao, quan ly didu hanh va y thiic chip hanh k¥ luat ctia mdt bd phan nhd
CBCNV-LD con han ché.

5. Panh gia chung:

Nam 2024, 13 nim c6 nhiéu khé khin thach thire, do bién dbi khi hau, 1 lut,
han han, nuée nhiém min véi tAn sudt ngdy cang gia ting; xung dot quan su, chién
tranh tai nhiéu khu vuc trén thé giUi lam gia ca hang hoa leo thang, gian doan chubi
cung ung toan cAu, gy hé luy dén qua trinh san xuét kinh doanh cia Céng ty. Song
bing quyét tAm cao va sy dbi méi linh hoat trong cong tac diéu hanh cta bang 1y,
HDBQT, Ban TGD; cing véi su doan két ddng long, nd luc cta tap thé can bd
DV&NLD, su quan tim ting hd va phdi hop ciia chinh quyén cac cip. Pic biét 1a sy
tin tudng cia quy khach hang trong nam qua, Cong ty ching ta d& vugt qua moi
kho khi#in, hoan thanh vuot mitc cac chi tiéu nhiém vu san xuét kinh doanh ma Nghi
quyét Dai hoi ddng cb déng da d8 ra. Hau hét cac phong ban, don vi trong Céng ty
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d4 hoan thanh t8t céc chi tiéu k& hoach nhu: San lugng nuéc hang héa, doanh thu
tién nude, ty 16 thit thoat that thu nuéc, phat trién khach hang, thanh toan khong
dung tién mit, thay déng hd dinh ky, ndp ngan sach nha nude, loi nhuan, thu nhép
ciia NLD...vv; d& dugc Ban Lanh dao, Hoi dong thi dua khen thuéng Cong ty ghi
nhén va danh gia cao.

III. PHUONG HUONG NHIEM VU VA GIAI PHAP NAM 2025:

Niam 2025 tiép tuc duoc du bao 1a ndm con nhiéu khé khan thach thirc, do
canh tranh dia chinh tri gifta cic nuGc 16n; tinh hinh an ninh, chinh tri, xung dot vii
trang tai nhidu khu vuc trén thé giéi tiép tuc c6 nhing dién bién khé ludng. Tlen
lwong co ban va gia dién tiép tuc ting, trong khi d6 giad nudc dd hon 6 nam van
chua duogc diu chinh...vv; 1am 4anh hudng 16n dén hoat dong san xuét kinh doanh
cta Cong ty. Qua déanh gia, Hoi ddng quan tri, Ban diéu hanh théng nhét x4c dinh
muc tiéu, nhiém vu, giai phap nam 2025 cu thé nhu sau:

1. Muc tiéu:

Trén co s& két qua SXKD nim 2024, dinh huéng chién luoc phét trién Cong
ty ndm 2025 va cac ndm tiép theo.

- Tiép tuc kién tri thuc hién muc tiéu “Bén ting” “Hai giam”, d6 1a: Tang SL
nuéc hang hoa, ting gid nudce binh quan, ting toc dd phét trién khach hang, ting
chét luong dich vu va giam ti 18 that thot nude, giam khach hang Om?.

- Nang cao hi¢u qua trong SXKD, dam bao tinh phat trlen bén viing ddi vai
c4c chi tiéu chinh; danh ngudn lyc diu tu thoa dang dan nang cAp nha méy, ddng bd
hé théng MLDO, ning cao ning luc cap nuéc. Phin diu hoan thanh vuot mirc ké
hoach SXKD nam 2025; Ha ty 1€ thét thoat that thu nuéc xuéng muce 15,0%; ha ti 1€
khach hang Om3 xubng muc <7,7%; Giit tbc dd ting trudng binh quan tr 3,0-3,5%
vé san luong, doanh thu, 1oi nhuén; thu nhgp binh quan ngudi lao dong dugc giit
vitng; tiép tuc ddy manh cong tac sb hoa trong quéan tri hé thdng mang ludi cip
nudce; tang cuong cai thién chét luong dich vu;

Cac chi tiéu chinh:

- Nudce hang hoa: 43.663.000 m?

- Téng doanh thu: 462,07 ty ddng
Tién meée: 450,054 ty dong
Xady lcfp, tw van: 12,016 ty dé‘ng

- Ti 18 thét tho4t: 15,0%

- Ti 1& khach hang Om3: 7,7%

- Thanh toan nuéc KDTM: 52,0%

- Phét trién khach hang: 8.605 hod

- Nop ngan sach: 50,0 ty dong

- Loi nhudn: 61,0 ty dong

- Thu nhép binh quén: 12.000.000 d/ngudi/thang

2. Nhiém vu trong tAim va giai phap chii yéu:
2.1. Tiép tuc 1am 6t cong téc gido duc chinh tri, tur tudng cho Can bo, Pang
vién va nguoi lao dong, d€ nang cao y thitc trach nhi€ém trong thuc thi nhiém vy;

\\‘;C\\b N < < /&%



2.2. Tiép tuc lam t6t cong tac bao Ve, , quan Iy ngudn nudce, dam bao tuyét dbi
cong tac an toan cap nude, dap tng t6t nhu cau dung nuée cho khach hang; dac biét
vao céc dip tét nguyén dén, mua he, nghi 1é..

2.3. Quyét liét chi dao, thuc hién cong téc chong thét thoat thit thu nuéc;
dinh ky hang thang, hang quy danh gi4 cong tac chbng that thoat thét, dé c6 bién
phép chi dao thuc hién dong b0, hiéu qua cho céc théng tiép theo; phan du ha giam
ti 16 thét thoat that thu nudc xudng 15,0%;

2.4. Tap trung ngudn luc, trién khai thuc hién cac cong trinh trong diém nhu:
nang cap NMN Mat Son 1€n 70. 000m3/ngdem nang cap NMN Yén Pinh; céc hang
myc xut tuyen tir NMN Mat Son; bé tron phan ing va ling Lamen tram LK13 Bim
Son; Tuyén 6ng s6 3 Thanh Ho6a-Sdm Son...vv; dép tng ning luc cAp nudc trén tat
ca cac dia ban;

2.5. Biy manh cong tac tuyén truyen trong viéc thanh toan khong ding tién
mit va khach hang khong phat sinh khéi luong, ddng thoi 4p dung cic quy dinh
phap ly dé thuc hién tam ding cép nude ddi v6i khach hang khong sir dung nudce
nham giam ti 1& khach hang Om?;

2.6. Tranh tha su tng hd cia chinh quyén dia phuong céc cép, tiép tuc dau tu
¢6 chon loc trong cdng tac phat trién khach hang, mé rong thi trudng tiéu thy, dem
lai hiéu qua trong dau tw phat trién;

2.7. Bay manh thuc hién cong tic s6 hoa, ting cuong ng dung cong nghé
trong quan tri Doanh nghiép, quén tri hé théng mang 1uéi cap nudc;

2.8. Gitt vitng va phat huy khdi dai doan két trong tap thé Linh dao, can bd
DV&NLD toan Cong ty. Tdng cuong horn nfta cdng tac 14nh dao, chi dao diéu hanh;
kip thoi xtr 1y, thao g& nhiing vudng méc trong hoat déng san xuét kinh doanh;

2.9. Thuc hién t6t ché d6 néu guong, dic biét la ngudi dung dau don vi, tlr
do nang cao y thirc trach nhiém ctia ngudi lao dong v& viéc chap hanh noi quy, quy
ché cong ty, cac qui dinh cua phap luat trong thyc thi nhiém vu duge giao;

2.10. Tiép tuc siét chit ky cuong, ky luat lao dong, ting cudng cong tac kiém
tra gidm sét, kip thoi phat hién va xt Iy nghiém cac truong hop vi pham trong viéc
chip hanh ndi qui, qui ché ctia Cong ty.

2.11. Lam t6t cong tac so két, tdng két danh gia, rat kinh nghiém. Kip thoi
biéu duong, khen thuéng d6i véi céc tap thé, ca nhan c6 thanh tich xuét sic trong
phong trao thi dua san xuAt; nhan rong céc dién hinh tién tién trong toan Céng ty;

2.12. Tiép tyc day manh hoat dong cua cac t8 chitc doan thé, théng qua cac
phong trao thi dua, phat huy sang kién cai tién k¥ thuat. Tiép tuc thuc hién tét quy
ché dan chi dé phat huy trf tug, sirc manh tap thé, thuc hién thing lgi nhiém vy
SXKD nim 2025 di d ra./.

Noi nhan: : POC CONG TY
- Quy cb dong (bao cdo); ‘ \
- HBQT, TGDb;

- Luu Cty.
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CONG TY CP CAP NUGC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH HOA Poc 1ap — Ty do — Hanh phiic
HOQI PONG QUAN TRI

Thanh Héa, ngay 43 thdng (Sncm 2025

BAO CAO HOAT PONG CUA HQI PONG QUAN TRI NAM 2024
TAI PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2025

Kinh giri : Pai hoi ddng cb dong Cong ty ¢ phan cAp nuéc Thanh Hoéa

Can cit Quy dinh ctia phép luat, Didu 1 t6 chirc va hoat dong Cong ty cd phan
cap nuéc Thanh Héa (Piéu 18 cong ty) va Nghi quyet Dai hoi dong cb dong thudng
nién ngay 04/6/2024. Hoi dong quan trj Cong ty c6 phén cap nudc Thanh Héa bao
céo Dai hoi ddng cd dong vé két qua hoat dong cia Hoi dong quén trj trong nim
2024, dy kién chuong trinh cong tac ctia Hoi ddng quan tri trong nim 2025, nhu sau:

PHAN THU NHAT

HOAT PONG CUA HQI DONG QUAN TRI TRONG NAM 2024

I. PAC PIEM TINH HINH

1. Thuin lgi:

- Cong ty uén nhan dugce sy quan tdm va chi dao sat sao ctia Tinh uy, HDND,
UBND tinh, cic S& Ban nganh va chinh quyén dia phuong trong Tinh.

- Su doan két, théng nhét cao trong y chi va hanh dong cting v6i su linh hoat,
khoa hoc trong quan tri, diéu hanh ctia Hoi ddng quan tri; sy nd luc phin d4u ctia cén
b6 dang vién, nguoi lao dong trong toan Cong ty.

- Kinh nghiém trong 94 nim x4y dung va phét trién ctia Cong ty.

- Nhu cdu thiét yéu ctia khach hang d6i v6i san phAm nu6ce sach.

- Niing luc cdp nude ngdy cang dugc cai thién théng qua viéc duy tu, stra chita
céi tao, ndng cAp hang nim.

2. Kho khén:

- Nim 2024, do bét 8n chinh trj, quin su; chién tranh leo thang tai nhiéu khu
vuc trén thé gidi; lam gia ca hang hoa leo thang, gian doan chudi cung ing toan cau.
Dic biét do bién ddi khi hau, lii lut, han hén, nudc nhlem min...v6i tan suat ngay
cang gia ting va khc liét, gdy hé luy dén qua trinh san xuét. - Viéc phét trién va mé
rong ha tAng giao thong, chinh trang d6 thi trén dia ban Tinh, lam anh hudng rat 16n
dén chét luong hé théng mang ludi dudng 6 bng, gay that thoat dang ké va anh hudng
dén cong tac dam bao an todn cip nude.

- Mang luéi dudng 6 ong cii chua duogc cai tao kip thoi, ddng bd do nguén
kinh phi han hep;

- Y thirc va théi quen ctia nhém khach hang méi (dic biét cic viing nong thon)
trong st dung nudc sach va thanh toan khong dung ti€én mét chua cao, lam gia ting
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lugng khach hang khong phat sinh khéi lwong, ddng thoi ti 18 thanh toén thanh todn
khong dung ti€én mét con thap.

3. Co chu va thanh vién Hoi ddng quan tri:

Hbi dong quan tri nhiém ky 2020 — 2025 dugc Dai hoi ddng cb dong bau gdm
05 thanh vién, trong d6 c6 01 Chi tich chuyén trach, 01 Phé chi tich va 03 thanh
vién kiém nhiém. Cu thé nhu sau:

1. Ong: Nguyén Huy Nam — Chu tich HDQT — Chuyén trach

2. Ong: Nguyén Hing Phuong — Phé Chu tich HDQT

3. Ong: Nguy&n Ngoc Cén — Thanh vién HDQT kiém Téng gidm ddc

4. Ong: L& S§ Len — Thanh vién HDQT kiém Pho téng gidm dbc

5. Ong: Lé Vin Qui — Thanh vién HPQT kiém Trudng ph(‘)ng TCCB

Dén thang 3 nim 2024, do c6 sy thay dbi v& nhan su va cd dong 16n; Do do6
Hoi ddng quan tri dugc kién toan va biu bd sung lai tai Dai hoi dong c0 dong thuong
nién ngdy 04/6/2024. dén thoi diém hién nay Hoi ddng quan tri gom:

1. Ong: L& Thé Son — Cht tich HDQT — Chuyén trach

2. Ong: Pham Van Tt — Phé Chi tich HDQT

3. Ong: Nguyén Ngoc Can — Thanh vién HDQT kiém Tdng giam dbc

4. Ong: L& S§ Len — Thanh vién HPQT kiém Pho tong gidm dbc

5. Ong: L& Vin Qui — Thanh vién HDQT kiém Trudng phong TCCB

4. Tién lwong, thii lao, thwéng va lgi ich khac cia thanh vién HDQT

Tién luong, thit lao, thuéng va lgi ich khac cua thanh vién Hoi dong quan tri
dugc Cong ty chi trd theo ding Nghi quyét ciia Pai hoi dong cd dong thuong nién
nam 2024 (NQ sb 23/NQ-PHCB, ngay 04/6/2024) trén co s& quy dinh clia phap ludt,
Diéu 18 Cong ty, theo d6: Thanh vién HDQT chuyén trach hudng theo quy tién luong
ké hoach ctia ngudi quan ly chuyén trach Cong ty xay dung, thuc hién theo quy dinh
tai Nghi dinh s6 53/2016/ND-CP ngay 13/6/2016 cua Chinh phti quy dinh vé lao
dong, tién luong, thi lao, tién thudng ddi véi cong ty c6 cb phan, vbn gép chi phbi
cta Nha Nudc; céc thanh vién khong chuyén trach hudng thu lao kiém nhiém, muc
3 triéu dong/ngudi/thang.

IL. KET QUA HOAT PONG CUA HPQT NAM 2024:

1. Téng két cac cudc hop va Nghi quyét cia HDQT

- Nam 2024, Hoi dong quén tri da t6 chirc 11 cude hop 14y ¥ kién truc tiép va
lay v kién qua hinh thie tryc tuyen dién tir dé quyet dinh, thyc hién chirc nang nhiém
vu theo thdm quyén. C4c thanh vién trong hoi dong quan tri tham du hop day du va
6y kién ro rang trén tinh than trach nhiém cao dbi v6i timg van dé dwoc dua ra thao
luén, xin y kién.

- Trong ndm Hoi df)ng quén tri d& ban hanh 08 nghij quyét va 69 quyét dinh,
tap trung vao cac nhom van dé:

+ Quyét dinh phé duyét, ban hanh céc quy ché ndi by dugc sira ddi, bd sung
phtt hgp véi md hinh, tinh hinh thye t€ va quy dinh ctia phép luat hién hanh.



+ Quyét dinh phé duyét b6 sung ngudn vén dau tu du 4n cai tao day chuyén
cong nghé va nang cong sudt Nha mdy nudc Mat Son tir 50.000 m3/ngd 1én
70.000m3/ngd;

+ Quyét dinh phé duyét ké hoach: Tai chinh; san xudt kinh doanh; dau tu phat
trién; st dung lao dong;

- Céc thanh vién trong Hoi dong quan tri déu x4y dung chuong trinh, ké hoach
cdng tac cd nhan va thuc hién t6t chwong trinh, ké hoach cong tac d x4y dung, ning
cao hiéu qua trong thuc hién nhiém vy.

Hoat dong cua Hoi dong quan tri tudn thi quy dinh ctia phap luét, didu 18 va
ndi quy, quy ché Cong ty, hoan thanh t6t cAc muc tidu, nhiém vu trong nim.

2. Giao dich giita Cong ty v6i thanh vién Hoi dong quan tri va nhirng
ngwoi co lién quan dén thanh vién HPQT; giao dich giita cong ty véi cong ty
trong d6 thanh vién HDQT la thanh vién sang lap hogc Ia ngudi quan ly doanh
nghiép trong thoi gian 03 nam gin nhit truée thoi diém giao dich:

Trong ndm khong phét sinh giao dich gitta cong ty v6i thanh vién Hoi dong
quén tri va nhitng ngudi c6 lién quan dén thanh vién HDQT; giao dich gifta cong ty
v6i cong ty trong d6 thanh vién HDQT Ia thanh vién sang 1ap hodc 1a nguoi quan ly
doanh nghiép trong thdi gian 03 ndm gan nhét trudce thoi diém giao dich.

3. Két qua giam sat dbi véi Tong giam doc va ngudi diéu hanh khac

- Hoi dong quén trj thudng xuyén gidm sat chat ché&, dua ra cac gidi phap kip
thoi dé Ban Tong Giam ddc dleu hanh c6 hi¢u qua trong viéc trién khai thuc hién céc
chién lugc, ké hoach, nghi quyét, quyét dinh ctia Hoi ddng quan tri va trong didu
hanh hoat dong SXKD ctua Cong ty.

- Thuong xuyén kiém tra, kiém soét tinh tuan thu c4c quy dinh ctia phap ludt,

cac qui ché quan tri ndi bd ctia Cong ty trong cong tac didu hanh ctia Ban Téng gidm
dée.

- Hang théng, Chu tich Hoi ddng quén tri tham du cac cudc hop v6i Ban Tong
Giam dbc, cac > phong ban chirc nang cua Cong ty dé nghe béo cao tinh hinh hoat dong
kinh doanh, dong thoi co nhung y kién chi dao truc tlep tai céc cuge hop; dinh hudng
muc tiéu, giai phap phit hop véi tinh hinh thuec tién, gitp cho cong tic quén tri, didu
hanh dat hiéu qua cao hon.

- Céc Ngh1 quyét, Quyet dinh phé duyét va cac nhiém vu trong tdm cia Ho1
dong quan tri glao cho Ban Téng giam dbc thuc hién déu dugc Hoi dong quén trj don
dbc, kiém tra, gidm sét.

- Mbi quan hé quén tri - diéu hanh doanh nghiép gitta HDQT va Téng giam
dbc Cong ty ludn duogc phdi hop chit ch& va thyc hién theo ding quy dinh ctia Pidu
18 va cac Quy ché quan ly ndi b cia Cong ty. Trong qua trinh dleu hanh Téng Giam
déc ludn bao céo, dé xuit HbQT vé nhiing vén dé con vudng méc dé xin chi truong
trén tinh thin dam bao tinh théng nhét trong quéan 1y va diéu hanh; thuc hién tot sy
phdi hop v6i HPQT va Ban kiém soét; tuén thu ding quy dinh ctia phap luat, Didu
1€, quy ché noi bo Cong ty.
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Nam 2024, Téng Giam déc va céc thanh vién diéu hanh Cong ty da td chirc
thyc hién tt céc nghi quyet quyét dinh ctia Dai hoi ddng cd dong va HPQT, tuan
thii ché do bao céo, cung cap thong tin day du kip thoi theo quy dinh cta phép luat.

4. Két qua thye hién Nghi quyét PHPCP nim 2024:

Tuy con gdp nhitng khé khan khach quan va chu quan, song tinh hinh hoat
dong san xuét kinh doanh cua Cong ty trong nam 2024 tiép tuc én dinh va dat két
qua kha quan; céc chi tiéu vé san lwong, doanh thu, lgi nhuén, ndp ngan séch nha
nuéc, thu nhép binh quan cua ngu0'1 lao dong tang so v&i nam 2023 va Nghi quyet
Dai hoi ddng cb dong thudng nién nim 2024; doi sdng vat chét, tinh than cta ngudi
lao déng khong ngiing dugc cai thién; uy tin, thwong hi¢u ciia Cong ty ngay cang
duoc ciing cd.

Két qua SXKD nam 2024 dugc thé hién & mot sd chi tiéu co ban sau:

TT Chi ti€u NQ ndm TH nam So NQ
2024 2024

1 | Nudc hang hoa (m3) 41.584.500 | 42.301.528 101,72%
2 | Tong Doanh thu va thu nhap (trd) 442.000 468.686 106,04%

Doanh thu tién nudc 428.022 438.166 102,37%
3 | Ti 16 that thoat (%) 16,8 16,5 -0,3%
4 | Phat trién khach hang (ho) 8.567 11.970 139,72%
5 | Phai Nop NS NN (trd) 42.000 53.538 127,47%
6 | Lgi nhuén TT(trd) 42.500 69.500 163,53%
7 | Thu nhép bq (trd/ng/th) 10.450 12.900 114,83%
8 | Co tic (%) 7,21 13,18 188,07%

Bén canh két qua trén, dé tlep tuc thue hién cac myc tiéu chién luoc, Cong ty
danh moi vu tién ve ngudn lyc dé phat trién hé thong cap nudc & cac dia ban Céng
ty quan ly, trién khai c6 chon loc céc du 4n nang cAp, cai tao dé giam ty 18 that thoat
that thu nudc va mé rong dia ban cip nuéde phuc vy khach hang.

Dé cong tac san xuét cip nude dat hidu qua cao, gidm ty 1¢ that thoat nude Cong
ty tiép tuc trién khai thuc hién cong tc lép dat van hanh hé théng déng hd tong, phén
vung tach mang, kiém soét lugng nuée thét thoat dé c6 ké hoach dau tu stra chita, cai
tao tuyén dng, khu vuc c6 DA thét thoét cao do hé théng cip nudc da xudng cép.
Bay nhanh qué trinh chuyén dbi sb, téng cuong tng dung cong nghé dap tmg yéu
cdu quén tri doanh nghiép, quan tri hé théng mang ludi cip nude.

Ket qué thyc hién nghi quyet nam 2024 cia HPQT da gbp phan hoan thanh
xuét séc cdc chi tiéu nhiém vy dé ra trong nhiém ky 2020-2025, cu thé:

TT Chi tiéu Nhiém ky Nhiém ky So NK
2015-2019 | 2020-2024 | trudc %
1 | Nuéc hang héa (tridu m3) 132.834 188.107 141,6
2 | Téng Doanh thu va thu nhép (trd) 1.464.786 | 2.092.415 142,8




Doanh thu nuée (triéu dong) 1.212.891 | 1.946.784 160,5
3 | Ti 18 thét thoat (%) 26,83 17,71 .12
4 | Tong sb khach hang (hd) 181.226 240.877 | 132,92
5 | Phai Nop NS NN (trd) 119.017 246.171| 206,84
6 | Loi nhuan KTTT (trd) 90.199 284731 315,67
7 | Thu nhép BQ (trd/ng/thg) 8.627 10.960 127,04
8 | Cb tirc (%) 3,39 9,89 +6,5

5. Chi tra cb tirc nim 2023:

. Cong ty thyc hién chi trd cd tirc nim 2023 theo dung Nghi quyét Dai hoi dong
c6 dong thudng nién ndm 2024, dam bao ding thoi gian qui dinh.
PHAN THU 1I
CHUONG TRINH CONG TAC CUA HPQT NAM 2025
1. Mot sb chi tiéu ké hoach niim 2025:
Trén co sé két qua SXKD niim 2024 va dinh huéng chién lwoc phat trién Cong
ty. HDQT xéc dinh muc ti€u nhiém vu ndm 2025 nhu sau:

Cdc chi tiéu chinh:

- Nudc hang hoa:

- Tdng doanh thu:

+ Tién nuéc:

+ Xay lap, tu vin + DT khéc:
- Tj 18 thét thoat:

- Ty 1€ khach hang Om?3

- Thanh to4n tién nuéc KDTM:

- Phét trién khéch hang:

- NOp ngén sach:

- Loi nhuén:

- Thu nhép binh quan:

- Chi tra b tic:

2. Cac nhiém vu trong tam:

43.663.000 m?
462,07 ty dong
450,054 ty ddng
12,016 ty dong
15,0%
7,7%
52,0%
8.605 ho
50,0 ty dong
61,0 ty dong
12.000.000 d/ngudi/thdng
11,56 %/ ménh gié cb phiéu.

- Tiép tuc 1am tt cong tac gido duc chinh tri, tw twdng cho can b, dang vién,
ngudi lao dong, dé néng cao y thirc trach nhi€ém trong thuc thi nhiém vu.

- Tiép tuc lam t6t cong tac bao v&, quan ly ngudn nude, dam bao tuyét dbi
cong tac an toan cip nudc, dap tmg t6t nhu cAu diing nuée ciia khach hang.

- Quyet liét chi dao, thyc hién cong tac chor}g that thoglt thét thu nudce; dinh ky
hang thang, hang qui, danh gia cong téc chong that thoét, d€ c6 bién phap hitu hiéu,
thuc hién dong bo, hi€u qua cho céc thang tiép theo, phan dau ha gidm ti 1€ that thoat

that thu nuéc xudbng < 15%.
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- Tép trung ngudn luc, trién khai thuc hién céc cdng trinh trong diém nhur:
nang cap NMN Mét Son 1én 70.000m3/ngdém; néng cap NMN Yén Dinh; céc hang
muc xuat tuyen tr NMN Mét Son; bé tron phan tng va ling Lamen tram LK13 Bim
Son; Tuyén dng s6 3 Thanh Hoéa-Sim Son...vv; dép tng ning luc cip nude trén tat
ca cac dia ban.

- Tiép tuc ddy manh cong téc tuyén truyen trong viéc thanh todn khong dung
tién mit va khach hang khong phat sinh khéi hugng.

- Tranh thu sy tng hd ciia chinh quyén dia phuong cac cap, tiép tuc dau tr c6
chon loc trong cong tac phat trién khach hang, dem lai hiéu qua trong dAu tu phat
trién.

- P4y manh thuc hién cong tic sd hod, ting cudng Ung dung cong nghé
trong quan tri Doanh nghiép, quan tri hé théng mang lusi cép nudc.

- Tlep tuc siét chit ky cwong, ky luat lao dong, tédng cudng hon nira cong tac
kiém tra, gidm sat, kip thoi ngan ngira cac hanh vi vi pham dong thoi xr Iy nghiém
cc trudng hop vi pham trong viée chip hanh ndi qui, qui ché ciia Cong ty.

3. Cac muc tiéu d6i voi moi truomg, xa hoi va cong dong

- Tiép tuc thyc hién c6 hiéu qua trong hoat dong san xuét kinh doanh, chdp
hanh 6t quy dinh vé& quén 1y, bao vé hé thdng cong trinh ngim db thi trong thi cong
hé théng cép nudc.

- Xdy dyng hinh anh Cong ty cb phan Cép nuéc Thanh Héa 13 doanh nghiép
cap nudc c6 dich vu tt nhét trong khu vue; huéng dén khach hang, dam béo thoa
mén nhu clu st dung nudc sach ciia ngudi dan va cac t6 chirc, doanh nghiép, thuc
hién tbt chinh s4ch an sinh x4 hdi trén dia ban quan Iy cia Cong ty.

4. T6 chirc thye hién.

Hoi dong quén tri giao Ban diéu hanh cén cr Qui dinh ca phap luét, Piéu 18,
Noi qui, Qui ché ctia Cong ty; trién khai, td chtrc thure hién mot cach c6 hiéu qua cac
muyc tiéu dé ra.

Trén day 12 bdo cdo cia Hoi ddng quén tri Cong ty, trinh dai hoi dong cb dong
thuong nién ndm 2025 xem xét thong qua./.




CONG TY CP CAP NUGC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM |
THANH HOA Poc lap — Tw do — Hanh phic |
BAN KIEM SOAT |

Thanh Héa, ngay o5 thing ()Sndm 2025

BAO CAO CUA BAN KIEM SOAT
TRINH PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIKN NAM 2025

Kinh gitr: Quy C déng Cong ty cb phan Cp nuéc Thanh Hoéa

Can ctt Luat Doanh nghiép s6 59/2020/QH14, ngay 17/6/2020; Luat Ching
khoén sb 54/2019/QH14 va cac quy dinh ctia phép luét c6 lién quan;

Cin c& Théng tu s6 116/2020/TT-BTC ngay 31/12/2020 ctia Bd Tai chinh
huéng dan mot s didu quan tri cong ty ap dung d6i v6i Cong ty dai chung;

Cin ct Didu 18 va n6i quy, quy ché quan trj hién hanh ctia Cong ty C phin
Cép nu6c Thanh Hoéa; Nghi quyét ctia Pai hoi ddng CH déng thudong nién ngay
04/6/2024;

Cén ctt Quy ché hoat dong ctia Ban Kiém soat;

Cén ctr ho so tai liéu va céac bao céo cia Cong ty.

Ban Kiém soat béo céo Dai hoi ddng C6 dong thuong nién vé& Két qua hoat
dong cua Ban kiém so4t ndm 2024, nhiém ky 2020-2024 va du kién K€ hoach hoat
déng nam 2025, nhu sau:

A. KET QUA HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT NAM 2024 VA
NHIEM KY 2020-2024

I. Két qua hoat ddng ciia Ban kiém so4t nhiém ky 2020-2024 '4
1. Nhin sy Ban kiém soat
‘ I}Ihén su Ban kiém sot Cfmg ty cb phan Cap nuéc Thanh Héa duoc Pai hoi
dong c6 dong ngay 29/6/2020, bau gom 03 thanh vién:
- Ba: L& Thi Ha — Trudng ban chuyén trach
- Ong: Nguyén C6ng Khanh — Thanh vién kiém nhiém
- Ba: Trinh Thi Huyén — Thanh vién kiém nhiém
Trong subt nhiém ky, sb luong va thanh vién trong BKS khéng thay doi.
2. Két qua hoat dong ciia ban kiém so4t

R £

- Ban kiém soat d3 x4y dung va ban hanh Quy ché hoat dong toan nhiém ky
2020-2024, phan cong nhiém vu cu thé cho timg thanh vién trong ban. l

- Hing nim Ban kiém soat xay dung ké hoach hoat dong va trinh dai hoi \
ddng cb dong thong qua. Can ctr ké hoach hoat déng da dugc Pai hoi dong cb dong \
thong qua va trén co s& quy dinh ctia phap luat, diéu 18 Céng ty, Nghi quyét ctia ‘



Dai hoi dong cb dong, Ban kiém soét d3 trién khai thuc hién céc ndi dung cong viéc
theo thdm quyén.

- Hang quy ho#c dot xuét, ban kiém soét t& chirc cac cude hop dé danh gia
két qua kidm tra, gidm sat va trién khai nhiém vy cho quy t6i.

- Truéng ban Ban kim so4t tham du tit ca cdc cudc hop giao ban hang
thang do Téng Gidm ddc Cong ty chi tri, cdc cudc hop ciia Hoi ddng quan tri va
mdt s& cude hop ciia Cong ty dé theo dbi, ndm bét vide quan 1y, diéu hanh ctia Hoi
ddng quan tri, Téng Gidm dbc va tinh hinh hoat dong cia Cong ty.

- Trong qué trinh thuc hién nhiém vy, Ban kiém soat khong gy can trd dén
hoat ddng san xuat kinh doanh ciia Céng ty, ludn tuén thu quy dinh ctia phap luét,
Didu 1 Cong ty va Nghi quyét cia Dai hdi C6 dong dé thuc hién quyén va nghia vu
duoc giao nham bao dam loi ich hgp phép cua Cong ty. Cac thanh vién trong ban
hoan thanh t6t nhiém vu duoc giao.

3. Tién lwong, thii lao va quyén loi khac ciia Ban Kiém soat

Tién luong, thi lao va quyén loi clia Ban Kiém soat dugc Cong ty chi tra
theo dting Nghi quyét ciia Pai hdi ddng C6 dong thudng nién hang nam. Cu thé:
Truéng Ban kiém soat huéng luong theo ké hoach quy tién luong dbi véi can bd
quan 1y chuyén trach cta Cong ty (theo quy dinh tai NP 53/2016/ND-CP quy dinh
vé quan ly, lao dong, tién luong, thi lao va tién thudng d6i véi cong ty ¢6 ¢b phan
vbn gop chi phdi ctia Nha Nuéc); 02 thanh vién kiém nhiém huéng thu lao muc
2.000.000 déng/ngudi/thang.

IL Két qua gidm st hi dong quan tri, téng gidm doc va cdc thanh vién
diéu hanh Cong ty

1. Dbi véi Hoi dong quan tri:

Hoi ddng quan tri Cong ty c¢b phin Cép nuéc Thanh Héa duge Pai hoi Dai
hoi ddng cd ddng ngdy 29/6/2020, biu gdm 05 thanh vién. Ngay sau dai hoi, Hoi
ddng quan tri d4 bau céc chirc danh Chi tich, Phé chii tich HPQT va 02 thanh vién
tham gia diéu hanh Céng ty.

Trong 6 thang du ndm 2024, do c6 sy thay dbi vé nhéan sy chi chdt trong
Hoi ddng quan tri (ddng chi Chu tich HPQT chuyén cong tac, dong chi Phé Chi
tich HDQT chuyén nhuwong cb phin), Hoi ddng quan tri d3 kip thoi hop thong nhét
mién nhiém chiic danh Cha tich HDQT, phé6 CTHDQT va bau phu trach HDQT
(NQ ngy 24/4/2024); xin ¥ kién kién toan nhén sy, duoc Dai hdi ddng c6 dong
thudng nién ngay 04/6/2024 bau bd sung. Sau khi dugc kién toan, Hoi ddng quan
tri hop béu cé4c chirc danh Cha tich, phé Chi tich HDQT; phan céng nhiém vu cho
timg thanh vién; ddm bao co cAu gitta thanh vién tham gia diéu hanh va thanh vién
khong tham gia diéu hanh Céng ty theo quy dinh ctia phép lut.

Céc thanh vién trong Ho6i ddng quan tri xdy dung chuong trinh, ké hoach
cdng tac c4 nhan va t§ chirc thyuc hién tt theo chuwong trinh ké hoach cong téc di
xdy dung, dam bao minh bach théng tin, ndng cao hiéu qua quan tri doanh nghiép;
thudng xuyén gidm sat Tong giam ddc va cAc thanh vién didu hanh khéc trong diéu

2

} ) \2y

=

/- 4



hanh céng viéc kinh doanh hang ngay ciia Cong ty; kip thoi lanh dao, chi dao quyét
liét, dam bao tuén thu hoat dong cuia Cong ty ding quy dinh ctia phap lut; Piéu 18,
quy ché Céng ty va Nghi quyét ciia Dai hoi dbng C6 dong giao.

Trong nim, Hoi ddng quan trj d4 t5 chitc 04 cudc hop truc tiép va 07 1an 1ay
y kién; ban hanh 77 Nghi quyét/quyét dinh/té trinh/béo céo d& xin y kién, 1anh dao,
chi dao, diéu hanh hoat ddng ctia Céng ty theo thdm quyén; chi dao, ra soat, stra
dbi, xay dung ban hanh kip thoi cic ndi quy, quy ché Céng ty tudn thi quy dinh
cta phép luat hién hanh va tinh hinh thyc tién trong hoat dong ctia Cong ty.

Céc thanh vién trong HPQT tham du hop diy di va c6 y kién rd rang, trach
nhiém truéc cac van d& duge dua ra théo ludn, ban bac, liy ¥ kién. Nghi quyét,
quyét dinh cia HPQT théng qua véi 100% thanh vién tan thanh; cudc hop cla
HPQT déu dugc ghi bién ban va lwu gift theo quy dinh.

2. Dbi v6i Tong Gidm ddc va cac thanh vién diéu hanh Céong ty

Téng giam dbc va cac thanh vién diéu hanh Cong ty luén nd lyc, cb ging va
bang nhiéu giai phap, quyét tim t5 chirc thuc hién hoan thanh tbt cac chi tiéu nhiém
vu Nghi quyét Dai hdi ddng cb dong va Hoi ddng quan trj giao; thudng xuyén kiém
tra, ndm bét céc linh vue, don vi duoc phan cong phu trach.

Trong qué trinh diéu hanh, Téng Giam dbc luén béo cdo, d& xuét Hoi dong
quan tri vé nhiing van d& con vuéng mic dé xin chu truong trén tinh thdn dam bao
tinh théng nhét trong quan ly va diéu hanh; thuc hién t&t sy phdi hop véi Hoi ddng
quan tri va Ban kiém soét; ddm bao tuén thii phép lut, didu 18 va noi quy, quy ché
Cong ty.

III. Giao dich giita Céng ty véi TVHPQT, Téng giam dbc, nguoi dieu
hanh khac ciia doanh nghiép va nhitng ngwdi cé lién quan dén cac thanh vién
do; giao dich giira cong ty voi cong ty trong do6 thanh vien HDQT, Téng gidm
dbc, ngwoi diéu hanh khac ciia doanh nghiép 13 ngudi quin ly doanh nghiép
trong thoi gian 03 nim gin nhét trwéce thoi diém giao dich: Khong phét sinh
giao dich gifta Cong ty véi thanh vién hdi ddng quan tri, Tong gidm déc, ngudi
diéu hanh khac cia doanh nghiép va nhiing ngudi 6 lién quan.

IV. Sw phoi hop hoat dgng giita Ban kiém sost, Hoi dong quén tri, Tong
Giam dbc va C6 dong

Hoi ddng quan tri, Téng gidm dbc va can bd quan Iy Cong ty lubn tao diéu
kién cho Ban kiém soét tiép cin hd so, tai lidu va ton trong quyén kiém tra tinh hop
1y, hop phép ctia Ban kiém so4t. Cac Nghi quyét, Quyét dinh, Bién ban hop ctia Hoi
ddng quan tri; cac Bo céo clia Tong Giam ddc va tai lidu Céng ty phat hanh dugc
giri ddy du, kip thoi cho Ban Kiém soat nhw dbi véi thanh vién Hoi dong quan tri.
Nam 2024, Ban Kiém so4t khong nhan dugc yéu cau, kién nghi nao ciia c6 dong
hodc nhém cb dong, ngudi lao déng Cong ty yéu ciu kiém tra cic vén dé lién quan
dén cong tac quan 1y, didu hanh hoat dong ciia Céng ty.

V. Két qua giam sat tinh hinh hoat dgng va tai chinh Céng ty
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1. V& hoat ddng san xuit kinh doanh nim 2024

Nim 2024, hoat dong san xuét kinh doanh ctia Céng ty gip nhiéu kho khin
do cac yéu td chi phi nguyén vét liéu déu vao ting gid; hé théng mang luéi cép
nuée hdn hop, 14u nim c6 nguy co thit thoat ngay cang cao; sb6 lugng khach hang
thude khu vue ving ndng thén sit dung nude thap, dudi mic gia thanh; cac khoan
no dong 1au nim trong hoat dong x4y lép van con nhiéu, thu hdi cham; v. v. Song
v6i thuan loi trong nganh nghé kinh doanh d#c thiy, cting v6i nhitng chu truong,
quyét dinh dang d4n trong cdng tac 13nh dao, chi dao, diéu hanh, do d6 hoat dong
kinh doanh ciia Cong ty tiép tuc 6n dinh va phat trién, hoan thanh vuot mic cac chi
tiéu nhiém vu dai hoi ddng cb dbng giao; cu thé:

1.1. Trong hoat dong san xut kinh doanh cp nuée:

- San luong nu6e hang héa dat 42.301.528m3, bang 101,72% nghi quyét;
tang 5,7% so véi ndm 2023;

- Doanh thu tién nuéc dat 438.166 triéu ddng, bang 102,37% nghi quyét;
tang 5,7% so véi ndm 2023;

- Ti 16 nu6ce thit thoat 16,5%, giam 0,3% nghi quyét; giam 0,4% so v6i nam
2023;

- Phat trién khach hang 11.970 ho, bang 139,72% nghi quyét; ting 5,4% so
v6inam 2023;

- Ti 1€ khach hang Om3 giam 0,24% so v&i cing ky, song con cao so véi muc
tiéu dé ra la dudi 8%.

- Céc tuyén bng clp nudce co ban di hoan thanh, dua vao st dung, gop phin
mé& rong phat trién khach hang, ning cao ning luc cp nude va ting truéng doanh
thu trong nam.

1.2. Hoat dong Tu vén, x4y l&p va dich vu khéc: Bao gdm hoat dong cia
phat trién khach hang, tw van, xdy lap va hoat d6ng thu phi méi truong. Doanh thu
thuc hién 17.918 triéu ddng, bé“mg 128% nghi quyét; tang 36,5% so véi nam 2023;

1.3. Hoat dong tai chinh: Gom c4c khoan thu 141 tién gitr ngén hang va dau tu
tai chinh ngén han. Doanh thu dat 1.304 tridu ddng.

1.4. Thu nhép khéc: C6 doanh thu 11.297 triéu ddng, cha yéu 13 cac khoan
kinh phi bdi thudng giai phong mit bing hé thdng cap nudc.

* Mot s6 chi tiéu dat dwoc trong nhiém ky 2020-2024:

Chi ti€u Nam Nam Nam Nam Nam
2020 2021 2022 2023 2024
- San luong nudc hang hda 35.1 35,2 37,4 40,0 42,3
(tr m3)
- Ti 18 thét thoat (%) 19,82 17,75 175 16,9 16,5
- Téng DT va thu nhép (trd) 375.836 | 396.274 | 419.809 | 431.809 | 468.686
- Loi nhuén trudc thué 50.059 51.061 | 53.499| 60.609 | 69.500
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- Loi nhuan sau thué 39.855 40.849 | 42.723 | 47.569 | 62.147
- Ti 18 c6 tirc (%) 8,45 8,66 9,06 10,09 13,18
- TNBQNLD (trd/ng/th) 9,95 10,45 10,84 11,64 12,9

2. Vé giam sat tinh hinh tai chinh Céng ty

2.1. Tinh hinh bdo toan va phat trién von:

a) V& vén chi sé hitu:

- Vén chu s& hitu diu ky (01/01/2024) 14 405.505 triéu dong;

- Vbn chu s& hitu cudi ky (31/12/2024) 13 427.218 trigu ddng

- Hé sb bao toan vén 14 1,05

b) V& tong tai san:

- Tai san dAu ky (01/01/2024) 13 692.283 triéu dong

- Tai san cubi ky (31/12/2024) 13 692.614 triéu dong

- Heé sb tu tai trg TSCP 130,76 (VCSH/TSCP

¢) Loi nhuan sau thué 13 62.147 triéu ddng, ting 30,6% so véi nim 2023
(trong d6 do giam 50% thué TNDN ddi véi hoat dong kinh doanh nuéc sach mang
lai gi4 tri loi nhuén tang thém 6,980 ty dong).

d) Hiéu qua st dung von:

- Ty suét loi nhén sau thué/Vén CSH (ROE) 12 14,9% (n&m 2023 13 13,4%).

- Ty suéit loi nhuan sau thué/Tong TS (ROA) 12 9% (nim 2023 14 6,8%).

2.2. Viéc quén Iy, sit dung von va tai sin tai doanh nghiép

a) V& dau tu mua sAm Vé’xéy dung co ban hinh thénl} tai san: Nam 2024,
C@ng ty thuc hién dau tu mua sam, xdy dung co ban thgo k’é hoach d& duogc I?C)i
dong quan tri phé duyét. Gia tri dd thuc hién ghi so ké todn tai thoi diém
31/12/2024 nhu sau:

- Gié tri x4y dyng co ban nim trudc chuyén sang 6.967 triéu dong;

- Gié tri thuc hién trong nam 2024: 70.969 triéu dong;

- Gié tri d4 ting tai san 58.302 triéu ddng.

- Gi4 tri chuyén sang nim sau 13 19.634 triéu ddng.

’ Céc céng trinh (‘iéu tw mua sim, x4y dung thue hién cha yéu bing ngudn vén
khau hao. Tham q‘uyén quyét dinh V'él trinh tu, tk\uﬁ tuc thuc hién theo dﬁl}g quy dinh
cla ph'fip luét, Piéu 1€ va Nghi quyét dai hdi dong cd dong Cong ty. Hau hét cong
tr‘inh c:iéu tu xay d‘l_mg hoan thanh, ban giao dua vao sir dung dap ting muc tiéu, yéu
cau de ra, gop phan mé rong thi trudng ban hang, tépg truong doanh thu, gidm ti 1€
nudGe that thoat, nang cao hiéu qua hoat ddng san xuat kinh doanh so v6i ndm trudce.

- Nam 2024, Cong ty nhén Céng trinh Cép nudc Pai 16 Pong Tay do UBND
tinh ban giao c6 gia tri 1,586 ty dong; cong ty da ting tai san quy 4/2024.

b) Hoat dQng dAu tu vbn ra ngoai doanh nghiép (gép vbn, mua cb phan, mua
cong trai, trai phi€u): Khong co.



¢) Viéc huy dong va sir dung vén huy dong, phéat hanh trai phiéu:

- V& huy dong va sir dung v6n huy dong:

+ Trong ndm, Cdng ty khéng phat sinh céc khoan huy dong vbn.

+ 86 lity k& tidn vay tai thoi diém 31/12/2024 13 144.718 triéu dong (12 s6
tién vay cta cic ngan hang thuc hién cdc dw 4n 16n ctia Cong ty tir nhiing ndm
trudce con lai).

- Phét hanh trai phiéu: Khéng co.

d) Quan ly tai san, quan 1y ng, kha néng thanh todn ng va hé s6 no phai tra
trén vbn chi s& hitu

- Quén 1y tin va céc khoan ddu tur tai chinh: Céng ty m& ddy du sé séch,
quén 1y ghi chép theo dbi theo diing quy dinh; cudi ndm tai chinh ddi chiéu sb du,
kidm ké qu§. Tai ngay 31/12/2024 tién va dau tu tai chinh ngén han 13 45.366 triéu
ddng.

- Quan 1y céc khoan no phai thu: Cong ty m& ddy da sb sach ké toan tong
hop, chi tiét d& quan 1y, theo d6i theo timg ddi twong; cudi ndm dbi chidu x4c nhan
cong no. Tai ngay 31/12/2024 céc khoan ng phai thu ngén han 13 27.537 trigu ddng.
Pé bao toan vdn cha s& hitu, Cong ty 1ap du phong no phai thu d& qua thdi han
thanh toén, gi4 tri 22.888 triéu ddng.

- Quan Iy hang ton kho: Céng ty hach toan hang t6n kho theo phuong phap
ké khai thudng xuyén; tinh gia tri hang tdn kho theo phuong phap binh quin gia
quyén; mé s6 sach theo di, cudi ndm tai chinh thuc hién kiém ké dtng quy dinh.
Tai ngay 31/12/2024, gi4 tri tdn kho 1a 22.051 triéu ddng (chii yéu 1a nguyén vat
liéu va ddng hd do nudc). Cong ty lap du phong giam gid tdn kho gid tri 2.416 trisu
ddng.

- Quén ly tai san cb dinh: Céng ty m& ddy du sd sach dé quan 1y, sir dung va
trich khiu hao theo théng tu s6 45/2013/TT-BTC ngay 25/4/2013 ctia B6 Tai chinh.
Trich khiu hao theo phuong phép dudng thing ap dung nhét quan cho tt ca cac tii
san trong subt ndm tai chinh. Cudi nam tai chinh kiém ké tai san ding quy dinh. Tai
ngdy 31/12/2024 gia tri con lai cia tai san c¢b dinh 13 559.065 triéu ddng, bing
37,4% nguyén gia.

- Quan 1y no phai tra, hé sb no phai tra trén vbn chi sé hitu, kha ning thanh
toan: Cong ty m& diy du s6 sach dé quan 1y, theo di theo timg d6i tuong ng; cubi
nim tai chinh ddi chiéu x4c nhén cong ng ding quy dinh.

+ Tbng no phai tra cudi ky 265.396 triéu ddng, giam 7,5% so véi dau ky,
trong do:

No ngén han 13 140.096 tri€u déng, chiém 52,8%:

No dai han 13 125.299 triéu ddng, chiém 47,2%

+ Heé sb no phai tra trén vbn chu s¢ hitu 14 0,62
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+ Kha ning thanh todn no tdng quét 13: 2,6 (tbng TS/No phai tra). Chi tidu
ndy 16n hon 2 cho thiy thanh toan ctia doanh nghiép rat t6t.

+ Kha ning thanh toan hién thoi 12 0,69 ((TSNH/No NH)

-+ Kha niing thanh toan nhanh 13 0,55 ((TSNH- hang ton kho)/ng NH)

+ Cong ty khong c6 ng phai tra qua thoi han cam két.

e) Quén 1y doanh thu, thu nhép; chi phi va loi nhuan: Cong ty mé day di sd
tbng hop, chi tiét dé theo dbi, quan ly doanh thu, chi phi, lgi nhuan theo chudn muc
ké toan va quy ché tai chinh Cong ty; hach todn doanh thu phii hop véi chi phi phat
sinh.

h) Quan 1y cc quy: Cong ty mé ddy du sb ké toan dé theo ddi, quan ly, trich
1ap va st dung qfiy theo quy dinh va nghi quyét ctia Pai hoi cd dong.

- Qu¥ dAu tu phat tridn: S6 dAu ky (01/01/2024) 12 27.981 triéu ddng, s6 phat
sinh trong ndm tir loi nhuén sau thué nam 2023 13 7.135 tridu dong; s6 cudi ky (
31/12/2021) 12 35.117 triéu ddng. T nam 2016 dén nay Céng ty chua sir dung qu/
dau tu phat trién.

- Qu¥ khen thudng, phic lgi: Cong ty phan bd va st dung qui khen thuong,
phiic loi ding quy dinh; khéng ding quy khen thudng ctia ngudi lao dong dé tra
thudng cho Hbi déng quan tri, ban diéu hanh, trudng ban kiém soat Cong ty.

Tai ngay 01/01/2024 s6 du quy khen thudng, phic loi 14 8.715 triéu dong; s6
phat sinh trong nam trich loi nhuén sau thué ndm 2024 1a 7.135 triéu ddng; sb chi
sang kién, khen thuong, phic loi cho ngudi lao dong trong nim 14 9.882 tridu ddng;
s6 con lai dén 31/12/2024 13 5.968 triéu dong.

i). Quan by lao déng, tién lwong va cde khodn trich theo hrong:

Cong ty quan ly lao dong, tién luong, thii lao, tién thudng theo ding quy
dinh ctia Phép ludt va quy ché ndi by Coéng ty, gén viéc chi tra tién luong, tién
thuéng véi hiéu qua cong viée, phit hop véi quy ché ciia Cong ty. Viée trich luong
khéng vugt quy dinh vé tién lwong trong timg thdi diém va quy dinh tai Nghi dinh
56 53/2016/NB-CP ngay 13/6/2016 quy dinh vé lao dong, tién luong, thi lao, tién
thudng déi voi cong ty 6 ¢b phéan, vén gbp chi phdi cia nha nude. Cong ty thuc
hién trich, ndp cic khoan bao hiém x& hoi, bao hiém y té, bao hiém thit nghiép,
kinh phi céng doan day du dang quy dinh.

* Mot s chi tiéu tai chinh va két qua hoat dong SXKD nim 2024:

DVT: VND
Chi tiéu M3 s6 S6 diu nim S6 cudi nim
(01/01/2024) (31/12/2024)
I. Tai san ngin han 100- 117.637.048.882 | 96.516.546.779
BCDKT
1.‘ Tién va tuong duong 110- 67.904.368.603 | 45.366.481.134
tién BCDKT
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2. Pau tu tai chinh ngin 120- 1.772.344.587 0

han BCHKT

3. Céc khoan phai thu ngén 130- 24.804.277.946 | 27.537.099.565

han BCDKT

Trong d6: DP phai thu khé 137- (27.191.746.474) | (22.888.031.935)

doi BCDKT

4. Hang tdn kho 140- 22.600.339.324 | 19.634.617.582
BCHKT

5. Tai san ngén han khac 150- 555.718.422 |  3.978.348.498
BCHKT

IL. Tai san dai han 200- 574.646.360.522 | 596.097.837.043
BCDPKT

1. Cac khoan phai thu dai 210- 0 0

han BCDKT

2. Tai san cb dinh 220- 554.738.661.943 | 559.065.563.047
BCPKT

- Tai san cb dinh hitu hinh 221~ 554.701.795.261 | 558.682.296.365
BCPKT

- Tai san ¢6 dinh v hinh 227- 36.866.682 |  383.266.682
BCDKT

3. Bt dong san du tu 230- 0 0
BCPKT

4. Tai san do dang dai han 240- 6.967.476.024 | 19.634.749.851
BCHKT

5. Pau tu tai chinh dai han 250- 0 0
BCHKT

6. Tai san dai han khéc 260- 12.940.222.555 | 17.397.524.145
BCHKT

IIL. N phai tra 300- 286.778.498.314 | 265.396.043.581
BCDPKT

1. No ngén han 310- 139.641.939.792 | 140.096.143.059
BCHKT

Trong d6: No qué han 0 0

2. No dai han 330- 147.136.558.522 | 125.299.900.522
BCPKT

IV. Nguon von chii sé 400- 405.504.911.090 | 427.218.340.241

hitu BCPKT

1. Vén cna chu s& hitu 410- 405.504.911.090 | 427.318.340.241
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BCDKT

Trong d6: Vén dau tu cla 411- 329.954.110.000 | 329.954.110.000

CSH BCHKT

2. Qu¥ dau tu phét trién 418- 27.981.894.030 | 35.117.230.089
BCHKT

3.Loi nhuén sau thué chua 41 47.568.907.060 | 62.147.000.152

PP BCHKT

V. Két qua kinh doanh Nim 2023 N:iim 2024

1. Tong doanh thu va thu 431.808.604.033 | 468.685.678.303

nhép

- Doanh thu thudn vé bén | 10- 428.501.285.107 | 456.084.144.257

hang va cung cap dichvy | BCKQKD

- Doanh thu hoat dong tai 21- 2.976.678.926 1.304.215.763

chinh BCKQKD

- Thu nhép khéc 3 330.640.000 | 11.297.318.283
BCKQKD

2. Téng chi phi 371.199.236.562 | 399.185.496.812

3. Loi nhuén trudc thué 50- |  60.609.367.471 | 69.500.181.491
BCKQKD

4. Loi nhuin sau thué 60- |  47.568.907.060 | 62.147.000.152

TNDN BCKQKD

V1. Chi tiéu khac

1. Téng sb phat sinh phai
nop ngin sach (thué, phi,
cb ticNN)

74.024.293.691

81.214.755.880

Trong d6: Céc loai thué 54.997.708.549 | 53.537.210.833
2.Lgi nhuén trudce 0,15 0,17
thué/VCSH bq

3. Tong no phai tra/VCSH 0,70 0,62
4. Téng qu§ lvong NLD 127.108.800.000 140.868.000
5. S6 LD binh quan (ngudi) 910 910
6. Tién lwong  BQ 11.640.000 12.900.000
NLD/thang

L W

A NE . Ve

VL Viéc chdp hanh chinh sach phap luit va Nghi quyét Pai hdi ddng cb
dong thuong nién

1. V& chdp hanh chinh sich phép lut va nghia vu v6i Nha nude: Cong ty
tuan thii cic quy dinh ctia phép luat vé lao d6ng, méi trudng, x4 hoi; quan 1y vén,
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tai chinh, thué va cac khoan thu nép ngén sach nha nudc; thuc hién trach nhiém véi
cong ddng va ngudi cé quyén loi lién quan dén Céng ty theo quy dinh cila phép
luat. Nop thué, phi va cb titc cho Nha nuée ding, du, kip thoi, khong ng dong.

2. Viéc thuc hién cb tirc duge chia nim 2023: Céng ty thuc hién viéc chia
va thanh toan c6 tic ding theo Nghi quyét Dai h6i ddng c¢b dong thuong nién ngay
04/6/2024, theo d6: Cb tirc tra cho cb dong nha nudc 13 21.184 triéu dong va tra
cho c6 dong ca nhan 13 12.114 triéu dong. Céng ty d4 thanh toan ddy du ding thoi
han trong thang 7/2025.

3. V& thanh to4n tién luong va thi lao clia céc can bd quan ly: Céng ty thuc
hién theo ding Nghi quyét dai hoi ddng C6 dong nim 2024.

4. Pon vi kiém todn bao céo tai chinh nim 2024: Céng ty TNHH Kiém toan
Quéc té, don vi dugc Pai hoi ¢ déng thudng nién nam 2024 théng nhét lua chon.

VIL Dé xuit kién nghi

1. Béy nhanh tién d6 thuc hién dy 4n 16n dé kip thoi dap g nhu cAu nudc
cho khéch hang trén dia ban, nang cao hon nita hiéu qua trong dau tu.

2. Tiép tuc c6 giai phap hiéu qua hon nita dé giam sé lwong khach hang st
dung 0m3 nudc; giam ti 16 nudc thit thoat that thu.

3. Thye hién nhanh quy trinh chuyén déi sb, ting cudng tmg dung cong nghé
trong quén tri mang va quén tri doanh nghiép.

B. KE HOACH HOAT PONG NAM 2025

1. Tiép tuc giam sat Hoi ddng quan tri, Tong Giam dbc trong viéc quan ly va
didu hanh Cong ty; kiém tra tinh hop 1y, hop phép trong cong tac quan ly, diéu
hanh trong hoat ddng san xuét kinh doanh;

2. Kiém tra, gidm sat tinh hinh trién khai thuc hién ké hoach san xuét kinh
doanh; ké hoach dAu tu phét trién va sira chita cai tao nim 2025;

3. Tham dinh béo céo tai chinh quy, 6 thang, nim; i liéu, bdo céo danh gid
cong tac quan ly Cong ty;

4. Gidm sat viéc chap hanh Nghi quyét Pai hoi ddng cb dong thudng nién
nam 2025 va céc quy dinh cua Phéap luat hién hanh;

5. Kiém tra, gidm st mot s6 nhiém vu khéc theo Piéu 16 Céng ty va quy
dinh ctia phap luét.

Noi nhin: T/M BAN KIEM SOAT
- Quy cb déng (bdo cdo); TRUONG BAN
- HPQT, TGD;

- Luu Cty, BKS./.

L& Thi Ha
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